
Manual de usuario de la
app NaviLens GO

Todas las pantallas y todos los ajustes de la app NaviLens GO,
explicados paso a paso.

Edición: marzo de 2024
Para personas usuarias de NaviLens GO

¿Qué es NaviLens GO?

NaviLens GO es una app para el móvil pensada para que interactuar con tu entorno a
través de los códigos NaviLens sea más fácil y accesible.

Con realidad aumentada, NaviLens GO te permite escanear los códigos NaviLens que
tienes a tu alrededor. Te dan información sobre el lugar en el que estás, indicaciones y
funciones adicionales, como filtros de productos, indicaciones en la calle y guiado
podotáctil. Con una amplia variedad de códigos y funciones especiales, NaviLens GO te
ofrece una experiencia única y personalizada que te facilita desplazarte, tomar decisiones y
encontrar información.
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Cómo usar NaviLens GO (guía rápida)

1. Instala la app gratuita NaviLens GO:

Descárgala en
App Store

Disponible en
Google Play

2. Abre la app, acepta los términos y condiciones y permite el acceso a la cámara.

Pantalla de términos y condiciones Pantalla de acceso a la cámara
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https://apps.apple.com/es/app/navilens-go/id1313878412
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.neosistec.navilensgo&hl=es


Guía de uso

Te damos la bienvenida al manual de NaviLens GO. NaviLens GO está pensada para ayudarte a
desplazarte y para que te resulte más fácil interactuar con el mundo que te rodea a través de los
códigos NaviLens.

La pantalla principal de NaviLens GO muestra los códigos que detecta la app. En la parte inferior de
la pantalla hay opciones de zoom para ajustar la imagen a lo que necesites. En la esquina superior
izquierda, un menú desplegable te da acceso a las funciones de la app, y el icono de la esquina
superior derecha te lleva directamente a tus códigos favoritos.

Los códigos NaviLens se detectan con la cámara del móvil desde la propia app. Para detectarlos,
apunta con la cámara al código; ten en cuenta que los códigos pueden estar en distintas superficies,
como paredes o el suelo.

Cuando la cámara detecta un código, la app hace algo concreto según el tipo de código NaviLens.
Cada código está configurado para darte una experiencia concreta y útil.

Por ejemplo:
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Código de parada de autobús: cuando la app detecta este tipo de código, te muestra
información útil, como las líneas de autobús que pasan por esa parada.

Código de producto: la app pasa automáticamente a realidad aumentada. Muestra gráficos y
texto sobre la imagen real, para que te resulte más fácil obtener información sobre el producto
que te interesa. Al acercarte al código, puedes explorar y elegir la opción que mejor te encaje, de
una forma más dinámica y visual.
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Ajustes de NaviLens GO (guía avanzada)

Cuando hayas aceptado los términos y condiciones de NaviLens GO, verás una pantalla lista para
que empieces a detectar los códigos NaviLens que te rodean. Esta primera pantalla te da el acceso
más directo a todas las funciones de la app, para que la adaptes a las distintas necesidades y
situaciones que te encuentres.

Pantalla principal: escaneo de códigos
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Menú principal

Puedes adaptar NaviLens GO a tus necesidades y preferencias. Desde el menú principal, que se
abre con el icono de la esquina superior izquierda de la pantalla, llegas a todas las opciones para
sacarle el máximo partido a la app.

Estas son las opciones del menú principal:

Pantalla del menú principal
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Ajustes: ajusta las preferencias de accesibilidad, el idioma y más, para que la app te resulte lo
más cómoda y fácil de usar posible.

Favoritos: guarda los códigos NaviLens que más usas, para abrirlos sin tener que volver a
escanearlos.

Ir a: inicia la navegación guiada, con flechas en la pantalla que te indican el camino.

Historial: consulta todos los códigos NaviLens que has escaneado.

Acerca de: información detallada sobre la tecnología NaviLens.
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Ajustes

Los ajustes te permiten controlar cómo funciona la app, para que se adapte a tus necesidades y
preferencias.
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Contenido preferido: elige el tipo de contenido que quieres ver primero cuando un código
NaviLens ofrece varios formatos.

Multimedia: contenido en formato multimedia.

Lengua de signos: contenido en lengua de signos.

Pictogramas: contenido visual con pictogramas.

Lectura fácil: contenido adaptado a lectura fácil.

Contenido infantil: contenido pensado para niños y niñas.

Mostrar ruta accesible: «Ir a» muestra rutas accesibles, con recorridos adaptados a personas
con distintas necesidades de accesibilidad en lugar de la ruta habitual.

Abrir automáticamente los códigos con enlace: cualquier código NaviLens con un enlace web
se abre automáticamente en tu navegador, sin pasos adicionales.

Iniciar la locución automáticamente si está disponible: en los códigos que solo contienen
texto, la app empieza a leerlo en voz alta sin que tengas que pulsar el botón de reproducir.

Tamaño de letra: agranda o reduce el texto de NaviLens GO para que sea más fácil de leer.

Velocidad de la voz: acelera o ralentiza la voz a tu gusto.

Idioma: elige el idioma de NaviLens GO sin cambiar el idioma de todo el móvil.
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Pantalla de ajustes 1 Pantalla de ajustes 2
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Seleccionar modo de funcionamiento:

Rendimiento: saca el máximo partido a la app, pero gasta más batería.

Equilibrado: un equilibrio entre rendimiento y consumo de energía (recomendado).

Ahorro de energía: consume la menor energía posible; recomendado solo cuando ahorrar
batería es fundamental.

Historial: consulta el historial completo de los códigos NaviLens que has escaneado.

Enviar comentarios: envíanos tus preguntas, inquietudes, sugerencias o problemas con la app,
para que podamos seguir mejorándola.
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Favoritos

Favoritos te da acceso rápido a los códigos NaviLens que más usas o que más te importan. Es una
forma sencilla de organizar la información útil y volver a ella sin escanear de nuevo los códigos.

Cada vez que escaneas un código NaviLens, verás un icono de corazón junto a él en la pantalla.
Toca el corazón para añadir el código a tu lista de Favoritos.

Pantalla de Favoritos Añadir un favorito
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Ir a

El modo «Ir a» de NaviLens GO es una de las funciones más características de la app. Te guía
desde donde estás hasta el destino que quieras, con los códigos NaviLens. Es especialmente útil en
lugares complejos o que no conoces, donde orientarse puede ser difícil.

Por qué usar «Ir a»

Cómo usar «Ir a»

1. Abre el modo: elige «Ir a» en el menú principal o en la pantalla de inicio.

2. Elige tu destino: escanea el código y elige en la lista adónde quieres ir.

3. Sigue las flechas: la app muestra flechas de colores que te señalan el camino. Síguelas hasta
tu destino.

4. Llega: la app te avisa cuando has llegado a tu destino.

«Ir a» demuestra cómo la tecnología puede hacer que las ciudades y otros lugares sean más
accesibles y fáciles de recorrer, con una herramienta de navegación útil para todo el mundo, sobre
todo para quienes necesitan más ayuda para orientarse.
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Elegir un destino: en «Ir a» eliges tu destino entre las opciones configuradas con códigos
NaviLens en ese lugar.

Flechas de colores: unas flechas de colores en la pantalla te indican por dónde ir en la ruta que
has elegido.

Intuitivo y accesible: seguir flechas de colores hace que la ruta sea fácil de seguir, incluso en
lugares complicados.

Funciona en muchos lugares: en estaciones de transporte, centros comerciales, edificios de
oficinas o cualquier otro lugar que pueda beneficiarse de la señalización digital, «Ir a» te ofrece
un guiado claro y fácil de seguir.
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Pantalla principal de «Ir a» Elegir un destino
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Historial

Historial te ofrece una vista completa y ordenada de todos los códigos NaviLens que has escaneado
con la app, para que puedas consultarlos rápidamente sin volver a escanearlos.

Al abrir Historial, verás una lista ordenada de todos los códigos NaviLens que has escaneado con el
móvil. Cada entrada muestra los datos clave, como la fecha y la hora del escaneo y el título del
contenido del código, para que tengas un registro rápido de cómo has usado la app.

Pantalla del historial de códigos
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Acerca de

«Acerca de» te da información clave sobre la tecnología NaviLens y las ventajas de su código BIDI,
basado en visión artificial. Te ayuda a entender la tecnología que hay detrás de la app y cómo
mejora tu experiencia.

Pantalla Acerca de
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Tipos de códigos

En NaviLens GO encontrarás muchos tipos de códigos con funciones especiales, pensados para
darte información útil sobre el lugar en el que estás y funciones adicionales que te facilitan
interactuar con tu entorno.

Códigos de producto
Los códigos de producto te dan información detallada sobre productos concretos. Por ejemplo, al
escanear un producto de Kellogg’s, puedes encontrar un filtro por categorías como alérgenos,
vegano, vegetariano, halal y kosher. Así puedes decidir con conocimiento de causa y encontrar
rápidamente los productos que se ajustan a tus necesidades o preferencias alimentarias.

Códigos de calle
Los códigos de calle te dan información útil sobre la ciudad que te rodea, como indicaciones, puntos
de interés y servicios cercanos. Te ayudan a moverte por la ciudad de forma eficiente, con señales
visuales y guiado en tiempo real.

Códigos de encaminamiento podotáctil
Los códigos de encaminamiento podotáctil guían a personas con discapacidad visual o con
movilidad reducida. Combinan texturas y patrones táctiles con información sonora o visual para guiar
a las personas usuarias de forma segura y eficaz.

Otros tipos de códigos
Además de estos ejemplos, NaviLens GO tiene muchos otros tipos de códigos, cada uno con sus
propias funciones. Entre ellos hay códigos para educación, transporte público, salud, turismo y más.
Gracias a esta variedad, cada persona tiene una experiencia rica y personalizada, con información y
funciones útiles en muchos lugares y situaciones distintos.

¿Necesitas más ayuda?
Mira los vídeos tutoriales paso a paso en navilens.com/recursos/tutoriales o escríbenos a
hello@navilens.com.
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